VOZ ACADEMICA

El estado de la
fruticultura en Chile
plantea varios desafios
para el futuro: Bisqueda
de nuevos mercados,
fortalecimiento del
marketing y enfocar la
calidad desde el punto
de vista del consumidor.
Los profesores Juan
Pablo Zoffoli y Gonzalo
Gil, expertos en el drea,
se atreven a hacer un
diagnostico del sector y
a dar posibles
soluciones.

5i hubiese publicidad que
destacara los efectos nurricionales
de fa fruta, ex probable que su
consumo aumeneariz, Un ejemplo,
sl kiwi. Una friom desconocida
v de aspecte poce atractive que
gractis i sus cualidades vicaminics
¥y E;c-.l_i'r;:s. difundidas a la pﬂlﬂ.l-
crin, |:J[.:r|3 hacerse un cspacio ¢n
el mercada,

Para ambos docentes la
mancra de abordar las campanas
de marketing debe ser especifica
0 sen, promocionar directamente
una espeeic, como se ha hecho con
la |'H|T.'I hsiss,

Aumentar la calidad
Pero para que se coma mis frua,
s reguicre que ésta sea sibrosa, De
otrn madno, los consumidores no
comprarin mis.

Las deficiencias en calidad
son un problema serio. Una de las

rarnmer A s e s s enann.

Fruticultura

iA mejorar la calidad!

D '.'*I:Il- I'!a'l!.l- '||:||'|'¢. I||1 I.h‘il.'ﬂl“
afirman que su frum es la ms
rica v dulee del mundo. El slogan
(4] ||.'L1|||lH.r|.|1|‘ Codne Cierio, I-'Cn!
aiin permanecen algunos proble
Mmas ¥ retos qgiie fesolv

Las fortalesas que se nenen

como pais productor de frum son
claras: Existir en esta geografia v
con este clima, Y contar con la
calicdad |'|r|1‘.i:'\i|l|1.|| 5 la .1f';tr3i.i'||.‘l.'|d
del sector privado, Hay, ademds,
politicas estarales que colaboran,
comna Li kilbsor del Servicio Apricola
¥ Canadero (SAG), ¥ los beneficios
de la Corporacidn de Fomenso de
la Prosduccion (Corlo) prara giic lom
agriculpores viajen ¥ corozcan o
formas de hacer negocion.

Pese a ello, semin Juan Pablo
Foffali, prul-t'h:lr EA[RK 1alista en
Fisiologia y Tecnologia de Pasico
secha, e crecimicnuo del mubvro ol
CRlAIE .Iljl:'| K II!I.hI\. r\.|'r4.tmu\ un
“'E'.Jndun baom fruticola. Pero el
volumen de produccisn ne puede
AUMICNLATSE Sima A hu'l.‘.'” [NEEMLY
distimtas”, afirma.

[ara & ¥ para su colega el

profesor eménno de la Faculvad de

Agronomia ¢ Ingenicria Forestal
Gonelo Gil, el desafio es como
hacer crecer al secoor frusiool, @nio
on I.rl I.'ll,!:ll [P '.i.ll 1omEnncn f' s
Mo InicImd.

Buscar nuevos mercados

I a |1r|r|'.r.'|u HFII.II.II"III I.IIII: ChEdIA
experios plantean e ahrirse camino
en mercados nuevos como Indin v
China, Advierten, eso si. gue son

entregdrscla lista para ello. Sin
embargo, para los profesores, e
muy dificil para Chile e« cambin
de memalidad porque muchos de
los vendedores de Fruta tienen
poces conocimientos sobre el
producte.

Pero no hay que descuicarse.
Muestra pals riene el privilegio en
Fstados Unidas de no iener COmpe-
rencia en la frura con caroro, El
gran desafio o5 que aiin sin compe-
tencia se mejore o calidad, Hace
falta un cambia en la estrategia
para que satsfaga directamente al
consumidar,

Las nuevas tecnologias

Para Gil, o b Trwriculiwn chilena
le Falea identidad. Esta se ha dado
por la copia de ideas del extranjero,

“Hay demasiadas cosas que se

mercados lentos que requicren un
estudio de su consumo. Pera = una
F-lh“:lihnl:r;: %1 \i!.;_'r.l.' e i."il.'ltl.l.lll’_l
de las manzanas fuj, vanedad que
&5 propia de esa oma, pero que hoy
EH il'lll“]ll.lrl i."\_"'alJ.rL' {.IIII.:\'.'. .'\.'hi. L1
daria un crecimicnto, ya quc
aumentariz ¢l volumen de ventas
¥, por ende, ¢ ingreso de délares.

NLI IIE'I\IJII:\."l II.I_\ Len lli'\FIF.
y &3 que por aumentar la cangidad
fruta se deban bajar los precios,
.’\.IF i'IJ!f I.IUL' satburar II."'- mcic ||.1.|U'i
Eso sucedid con la pera asidnca,
porque finalmente los dnicos que
tenfan dingro ez 1.-.:-|:|||H.|.I|.1 S 1]
los assinicos de Mueva York, Los
productores se dieron coenta ¥
lograron un buen negocio porque
LT .||||'ﬁ||l| I'I 'Illlllrlll.'ll a :'al g
redlmente s podia comercializar,

El mercadeo al que se apunia
e de @iie. B deari, se traia de |||.“.|.|
a consumidores que pucden pagar
por una fruta sabrosa fuera de
estacidon v gue fue J.Hl.'llj!.lu‘ll’].i a
varos miles de kildmetros,

Para Gil v Zoffoli, la expecm
tiva que hay gue cumplir es gue
lu}q mas consuma de Fruta en
invicrno,

de fr
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Hacer uso de la publicidad
Laoffoli v Gil propomen darle énfass
al markering,

Gil explica que “se trata de
motivar meis el consume de bru
por sus beneficios para la salud.
Crue las personas coman frua no
solo cuando denen ganis sino que
cuande |3 necesican”,

Fara lograr todos estos
desafios, es
indispensable que los
profesionales chilenos
sean capaces de
enfrentarlos. Los
docentes concuerdan

En que esa
responsabilidad es de
la Universidad.

“Hace falta jugar mas
a crear proyectos,



Jemncind it et ien b by Ao e e gy b e e o e, e
mo masive en los mercados
externos s que hay desuniformidad
en ¢l producto. La genee se desic
lusiona al probar por primern: vez
una fruta si estd harinosa. ;Por qué
oourre esto? ZoHoli amsumenta que
existe una distorsion en la cadena
de produccion, “ya que el concepro
de calidad no es ¢l mismo para
todes, sina que depende de & se
trata del productor, el expertador
o ¢l recibidor. Mo se picnsa en lo
que espera el consumidor”,
Detalla que, por lo general,
para lus sexibidores a cilidad en la
frita estd en su dumbilidad. Para
el consumidor, ¢n cambio, en que
esté lo suficientemente madura
coma para comeria no mds alli del
sepundo dia lucgo de comprarla,
El problema podria solucio-
narse con los llamados progranas
de acondicionamicnto, Estos ayu-
dan a que la frum Negue en las
condiciones que ¢l consumador
cxige, pero aumenta su precio. Asi,
son las expormadoras ks gue deben
madurar la fruta v el producroe

inician que quedan en ¢l camino
pargue no sirven, Mo hay un piso
firme”, dice.

A su juicio, ocurre lo mismao
con la parte réemica. No se da el
ticmpo necesario para aplicar los
sistemas de produccidn, Se confia
demasiade en el exrranjera y se
alvidka que hay datos que no son
extrapolables 4 nuestra realidad,

Por eso, I biotecnologia no
cs una amenara. Hay que usarda en
nuestro beneficio cratando de
meporar nuestras debilidades. Puede
que algunos competidores la usen
en aquellas frutas en las que
rengamos pocas diferencias de
|.,|,:||II|4Ir.-\.:1|\.4ll';||'|. Pﬂ'rl.'l [aty] .I:1I.'l.'ll1i.'|'.|.
aque rerminemos con el vacko que
existe en el pais en csta drea.

MNos hace falta aplicar mis
tecnologla relevane propea, par
que cuando haya problemas no se
tengan que tract cspecialistas de
afuera.

NCemLvar 4 Los
alumnos a que se
pongan en el rol del
productor, del
consumidor, del
recibidar”, acota el
prafesor Gil. En
palabras de Zoffoli y
de él, lo que se
necesita hoy es formar
agranomos con visién
empresarial y con
cenocimientos
especificos de otras
dreas como
biotecnologia para que
continden siendo
participes de toda la
cadena de produccidn
y entrega al
consumidor.




